COMUNE DI DESENZANO DEL GARDA

AREA: SERVIZI ALLA PERSONA SETTORE: SERVIZI SOCIALI

SERVIZIO: ANZIANI

ELENCO PROCEDIMENTI/SERVIZI

MOD SQ 010
Rev. 3 del 02/10

VALUTAZIONE DEI PROCEDIMENTI/ SERVIZI A CURA DEI DIRIGENTI
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MODALITA CONSERVAZIONE:
Cartaceo / informatico
SOC ANZ UTENT | INSTALLAZIONE SOC ANZ 002 LUOGO CONSERVAZIONE:
002 TELESOCCORSO | FORNITORE DOMANDA TELESOCCORSO 15 GG P.SA. MOD SOC ANZ 001 VEDI SCHEDA PROCEDIMENTO |Cartaceo: faldoni (vedi file archivio) IN PARTE X X X X X
TESORERIA MOD SOC ANZ 004 Informatico: server Comune
TEMPO CONSERVAZIONE:
Indeterminato
UTENTI
CITTADINIDITTA
INCARICATA ]
FORNITURA DOMANDA O 15 GIORNI MOD SOC ANZ 001 )
SOC ANZ PASTIE VALUTAZIONE MOD SOC ANZ 005 LUOGO CONSERVAZIONE:
003 PASTIADOMICILIO | oo Z1oNE|  DELL'ASSISTENTE pASTIADOMICILIO | IMMEDIATO SE P.SA. MOD SOG ANZ 006 VEDI SCHEDA PROCEDIMENTO ﬁ::;c:t?c flsdeorcle (rvggln?lljen :rchlwo) IN PARTE X X X X X
DITTA PER SOCIALE VALUTATA MOD SOC ANZ 007 TEMPG GONSERVAZIONE:
CONTROLLO L'URGENZA MOD SOC ANZ 011 Indeterminato :
ALIMENTI
ECONOMATO
TESORERIA
UTENTE
CITTADINI
ASSOCIAZIONIA
SL (ADI) MEDICI
DI BASE CASE MODALITA CONSERVAZIONE:
SERVIZIO DI DI AIPOSO 20 GIORNI Cartaceo / informatico
ASSISTENZA AZIENDA DOMANDA O IMMEDIATO SE SOC ANZ 004 LUOGO CONSERVAZIONE:
SOC ANZ | DOMICILIARE: IGIENE| OSPEDALIERA VALUTAZIONE MOD SOC ANZ 001 X e
004 PERSONALE, COOPERATIVEE DELL'ASSISTENTE SAD VALUTATA P.S.A. MOD SOC ANZ 008 VEDI SCHEDA PROCEDIMENTO ﬁfor::aet(i)eflsdeorcle(rvgg|rT:|lIJen:rch|V|o) IN PARTE X X X X X
SERVIZIO CONOMATO SOCIALE , MOD SOC ANZ 016 : )
DOMICILIARE, AGENZIE L'URGENZA LEg:%ﬁggSERVAZ'ONE'
ESTERNE PER
MANUTENZIONE
AUTO
FARMACIE
TESORERIA
UTENTE MODALITA CONSERVAZIONE:
CITTADINI Cartaceo / informatico
SOC ANZ TRAS\';ICS)I?E PER AUSER ASL DOMANDA © TRASPORTO E SOC ANZ 005 LUOGO CONSERVAZIONE:
005 CONVENZIONE | (AD) MEDICI DI SEGNALAZIONE ASSISTENZA PER P.SA. VOD SOC ANZ 001 VEDI SCHEDA PROCEDIMENTO |Cartaceo: faldoni (vedi file archivio) IN PARTE X X X X X
AUSER BASE AZIENDA VISITA 20 GIORNI Informatico: server Comune
OSPEDALIERA TEMPO CONSERVAZIONE:
TESORERIA Indeterminato
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UTENTI ANZIANI
DITTA
INCARICATA MODALITA CONSERVAZIONE:
PER | PASTI P SAE Cartaceo / informatico
SOC ANZ COOPERATIVE REGO.LA.N.IENTO LUOGO CONSERVAZIONE:
006 MENSA PER ANZIANI SOCIETA' ACQUISTO BUONO PASTO | ... COMUNALE DI SOC ANZ 006 VEDI SCHEDA PROCEDIMENTO |Cartaceo: faldoni (vedi file archivio) IN PARTE X X X X X
INCARICATA CONTABILITA' Informatico: server Comune
PER CONTROLLI TEMPO CONSERVAZIONE:
HACCP Indeterminato
ECONOMATO
TESORERIA
MODALITA CONSERVAZIONE:
CONTRIBUTO UTENTI ISTRUTTORIA Cartaceo / informatico
ASSOCIAZIONI CONTRIBUTO O NI LUOGO CONSERVAZIONE:
SogoeNz EGC:;\IAONMI'II?F?) ’\é"ll)l:\l:/IAO ALTRIENTI SEDgli\IAAAL’\LgIAOCI\)IE ALTRI SERVIZI DI 0G P.S.A. I\S/ICC))CDAS’\CI)ZCOAOZIZ 010 VEDI SCHEDA PROCEDIMENTO |Cartaceo: faldoni (vedi file archivio) NO X X X X X
TANTUM RAGIONERIA SUPPORTO QUADRIMESTRE Informatico: server Comune
TESORERIA TEMPO CONSERVAZIONE:
Indeterminato
MODALITA CONSERVAZIONE:
Cartaceo / informatico
SOC ANZ VALUTAZIONE Igggﬁg\ﬁlggcslcé RIZIIEJLAA;IIDCX:II'EI'E LUOGO CONSERVAZIONE:
008 DOMANDE FONDO UTENTI ALER RITENUTA OPPORTUNA | L'INDAGINE SOCIO- | . SOC ANZ 008 VEDI SCHEDA PROCEDIMENTO Cartace(?: féldonl (vedi file archivio) NO X X X X X
SOCIALE ALER Informatico: server Comune
DAL SERVIZIO ECONOMICA TEMPO CONSERVAZIONE:
Indeterminato
UTENTI CASE DI RICHIESTA INTEGRAZIONE MODALITA CONSERVAZIONE:
INTEGRAZIONE RIPOSO 90 GIORNI DALLA (MODULO) Cartaceo / informatico
SOCANZ | RETTE CASEDI ISTITUTI INTEGRAZIONE CONSEGNA SOC ANZ 009 DOCUMENTAZIONE LUOGO CONSERVAZIONE:
009 RIPOSO E ISTITUTI RAGIONERIA DOMANDA RETTA P.S.A. MOD SOC ANZ 020 REDDITUALE Cartaceo: faldoni (vedi file archivio) NO X X X X X
FORANEI TESORERIA DELLA MOD SOC ANZ 009 COMUNICAZIONI Al Informatico: server Comune
INPS DOCUMENTAZIO RICHIEDENTI TEMPO CONSERVAZIONE:
NE COMPLETA BOLLETTE Indeterminato
m;gﬁ?;iggﬁs MODALITA CONSERVAZIONE:
. Cartaceo / informatico
RELAZIONE PER RELAZIONE SULLA .
SOC ANZ PROCEDURA DI TRIBUNALE RICHIESTA GIUDICE SCELTA DEL IN BASE AL NORME SPECIFICHE |SOC ANZ 010 ISTANZA TRIBUNALE LUOGO CONSERVAZIONE:
UTENTIALTRI DECRETO DI NOMINA DA Cartaceo: faldoni (vedi file archivio) NO X X X X X
010 NOMINA DEL TUTELARE TUTORE,PROTUTOR CASO CODICE CIVILE o
TUTORE E ENTI E SERVIZI E. CURATORE PARTE DEL TRIBUNALE Informatico: server Comune
PROTUTORE O DEL ;Eg:?mﬁ]gt’:SERVAZIONE:
CURATORE
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ECONOMATO ELENCO SEGNALAZIONI UTENTI MODALITA CONSERVAZIONE:
FILE COMPLETO BENEFICIARI . .
CED ANAGRAFE Cartaceo / informatico
LETTERA ACCOMPAGNATORIA
SOC ANZ | INVIO SILVER CARD UTENTIDITTA LISTA ESERCIZI LUOGO CONSERVAZIONE:
INCARICATA D'UFFICIO SILVER CARD SEMESTRALE P.SA. SOC ANZ 011 Cartaceo: faldoni (vedi file archivio) IN PARTE X X X X X
011 A DOMICILIO CONVENZIONATI )
ESERCIzI BOLLA DI CONSEGNA DITTA Informatico: server Comune
CONVEI\IIZIONAT INCARICATA STAMPA E ;I;]El\ellt:rcr)nﬁ]gtl:l)SERVAZIONE:
SPEDIZIONE
GRUPPO
PROMOTORE MODALITA CONSERVAZIONE:
ASSOCIAZIONI Cartaceo / informatico
ASSESSORE PSA. E LUOGO CONSERVAZIONE:
SOSQNZ S%IECS|;|I_C|)|’:\»I|EERCA$\I\IZT§,\II| UFFICI D'UFFICIO FUNZéCI)E’:G_’::FNTO REGOLAMENTO SOC ANZ 012 VEDI SCHEDA PROCEDIMENTO |Cartaceo: faldoni (vedi file archivio) NO X X X X X
COMUNALI | T/ T COMUNALE Informatico: server Comune
DITTE ED ENTI TEMPO CONSERVAZIONE:
ESTERNI Indeterminato
CUSTODE
UTENTICON
INVALIDITA'
ACCERTATAO
CON DISAGIO
SOCIALE CHE
ABBIANO
ASSOLTO
L'OBBLIGO i
scoissrico
DELL'INTERESSATO O | 1, v im~ mer | eeeveeeeannns LEGGE 68/99 SOC ANZ 014 VEDI SCHEDA PROCEDIMENTO |Cartaceo: faldoni (vedi file archivio) NO X X X X X
014 LAVORATIVI A E B UFFICI MONDO DEL )
COMUNALI SEGNALAZIONE LAVORO Informatico: server Comune
CENTRI PER ;I;]El\ellt:rcr)nﬁ]gtl:l)SERVAZIONE:
L'IMPIEGO
SERVIZI INTERNI
CENTRI DI
FORMAZIONE
PROFESSIONAL
EASL AZIENDA
OSPEDALIERA
DITTE PRIVATE
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MODALITA CONSERVAZIONE:
RICHIESTA 20 GIORNI Cartaceo / informatico
DELL'INTERESSATO O IMMEDIAT E LUOGO CONSERVAZIONE:
SO&QNZ VOUCHER COCI)JI;FEEIIR\IX':'IVE PROPOSTA E'\R/gﬁéﬂgsE Os SOC ANZ 016 VEDI SCHEDA PROCEDIMENTO |Cartaceo: faldoni (vedi file archivio) IN PARTE X X X X X
DELL'OPERATORE VALUTATA Informatico: server Comune
ADDETTO L'URGENZA TEMPO CONSERVAZIONE:
Indeterminato
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